
АННОТАЦИЯ
к рабочей программе учебной дисциплины 

«Психология общения»

       1. Место дисциплины в структуре  программы подготовки специалистов среднего
звена:
      Дисциплина «Психология общения» принадлежит общему гуманитарному и социально-
экономическому  циклу  и  является  частью  основной  образовательной  программы   в
соответствии  с  актуализированным  ФГОС  СПО по  специальности  23.02.07  Техническое
обслуживание и ремонт двигателей, систем и агрегатов автомобилей.

      2. Цель изучения дисциплины
       Целью  освоения  дисциплины   «Психология  общения»  является   формирование  у
обучающихся знаний основных социально-политических процессов происходящих в России,
умения  выявлять  устойчивые  взаимосвязи  и  тенденции  в  обществе,   ориентироваться  в
наиболее общих общественно-политических проблемах как основе формирования культуры
гражданина и будущего специалиста.
     
       3. Структура дисциплины
Методологические  аспекты  исследования  общения.  Коммуникативная  сторона  общения.
Социально - перцептивная сторона общения. Интерактивная сторона общения. Конфликтное
общение. Деловое общение.
       
      4. Основные образовательные технологии
        В процессе изучения дисциплины используются как традиционные, так и технологии
активного и интерактивного обучения: проектные, ситуативно-ролевые, исследовательские,
объяснительно-иллюстративные и др.
       
      5. Требования к результатам освоения дисциплины
       Процесс  изучения  дисциплины  направлен  на  формирование  у  студентов  общих
компетенций согласно ФГОС СПО (ОК 1 – 11). 
      
        В результате изучения дисциплины обучающийся должен:
-уметь:
применять  техники  и  приемы  эффективного  общения  в  профессиональной
деятельности;
организовывать работу коллектива и команды;
взаимодействовать с  коллегами,  руководством и клиентами в ходе профессиональной
деятельности.
-знать:
психологические  основы  деятельности  коллектива,  психологические  особенности
личности; 
основы проектной роли и ролевые ожидания в общении;
техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения;
механизмы взаимопонимания в общении;
источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов;
этические этапы общения.
6. Общая трудоемкость дисциплины
Максимальная нагрузка составляет 40  часов, из них обязательная аудиторная нагрузка  40 
часов. 
7. Формы контроля
Промежуточная  аттестация:  дифференцированный зачет  в 5-м семестре.
8. Составитель: Сучков Е.В., преподаватель.
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